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Unternehmen: Lifestyle Protection AG, Produkt: Gravis HWS Flex
Deutschland Standard

Die vollstdndigen Informationen zum Inhalt lhrer Versicherung finden Sie in lhren Vertragsunterlagen
(Beitrittsbestatigung und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle
Unterlagen durch. Dieses Informationsblatt ist ein kurzer Uberblick {iber die wesentlichen Inhalte der oben
genannten Absicherungen.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Es handelt sich um eine Elektronikversicherung. Diese schutzt Ihr versichertes elektronisches Gerat, das Sie Uber
Gravis abonniert oder gekauft haben.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
J Ubernahme der Kosten fiir eine notwendige X Kratz-, Schramm- oder Scheuerschaden

Reparatur bei: X Fall-, Sturz- und Bruchschaden sowie

v" Konstruktions-, Material- oder Schaden durch mechanische Gewalt
Herstellungsfehlern X Normale Abnutzung, Wertminderung

v Akkus, sofern es sich um einen o X Gerate ohne eigene Stromversorgung
technischen Defekt im Sinne der Definition X Wechseldatentrager, alle Arten von
des Herstellers handelt _ Software und Daten, Betriebsstoffen und

¥" Sollte ein versichertes Gerét nicht repariert Verbrauchsmaterialien
werden konnen, stellen wir Ihnen ein X Schaden durch héhere Gewalt (z. B. Krieg,

Ersatzgerat gleicher Art und Gite zur
Verfugung. In Ausnahmeféllen erhalten Sie X
einen Geldwert in Hohe des urspriinglichen

Elementarschaden)
Sonstige Kosten, wie z. B. fiir Luft- und

o . Expressfracht
unsubventionierten Verkaufspreises,
maximal aber den Wiederbeschaffungswert Gibt es Deckungsbeschrankungen?
fur ein Ersatzgerat. Es werden keine Kosten tibernommen:

fur Anspriche, die bei der vom Hersteller

oder Handler gewahrten Garantie oder der

gesetzlichen Gewahrleistung geltend

gemacht werden kénnen

wenn eine andere Versicherung greift

fur Schaden, wie z. B.

- durch Liegenlassen, Vergessen und
Verlieren

- durch normale Abnutzung

- durch Computerviren

- an Verschleif3teilen und Verbrauchs-
materialien

- die Sie vorsatzlich herbeigefiihrt haben

fur Schonheitsfehler, die den technischen

Gebrauch nicht beeintrachtigen

. Wo bin ich versichert?
v’ Fiir das versicherte Gerét gilt weltweit Versicherungsschutz, sofern dieses in Deutschland repariert
oder ausgetauscht wird.

v;i:@% Welche Verpflichtungen habe ich?

e Sie mussen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaf und vollsténdig beantworten.

e Sie mussen uns den Eintritt des Versicherungsfalls unverziglich nach Bekanntwerden entweder im
Gravis Store, in dem das Gerat gekauft wurde, oder ber www.gravis.de und vor jeder Reparatur in
Textform mitteilen.
Im Schadenfall missen Sie uns die Serien- oder IMEI-Nummer des versicherten Gerats mitteilen.
Sie miussen im Schadenfall das Gerat ggf. inklusive des vollstdndigen serienmafligen Zubehors bei
unserem Vertragspartner Gravis zur Priifung vorlegen.

Wann und wie zahle ich?

Sie zahlen einen monatlichen Beitrag fiur den Gravis HWS Flex Standard. Der Beitrag ist zum vereinbarten
Zeitpunkt fallig. Der Beitragseinzug erfolgt im SEPA-Lastschrifteinzugsverfahren. Sie haben zu den
Falligkeitsterminen fir eine ausreichende Deckung auf dem Konto zu sorgen.
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http://www.gravis.de/

Wann beginnt und endet die Deckung?
Der Versicherungsvertrag beginnt zu dem zwischen Ihnen und Gravis vereinbarten Beitrittszeitpunkt,
frihestens jedoch zum Zeitpunkt der Beitrittserklarung. Die Vertragslaufzeit fir Computer und Laptops
betragt 36 Monate, die Vertragslaufzeit flir Smartphones und Tablets 24 Monate ab dem in der
Beitrittserklarung datierten Kaufdatum oder dem Beginn des Gravis Abos des versicherten Gerats. Der
Versicherungsschutz endet nach Ablauf von 24 bzw. 36 Monaten automatisch, ohne dass es einer
Kiindigung bedarf.

Ey] Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie haben das Recht, den Vertrag monatlich, spatestens zum 3. Werktag eines Monats, in Textform zu
kiindigen.
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